UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HA SON Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 11 /BC-UBND Ha Son, ngay 14 thang 3 nam 2022
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thye hién cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh quy I nam 2022.

Kinh gtri: Uy ban nhan dan huyén Ha Trung.

Thuc hién thuc hién d§ bao cdo cong tac kiém soat TTHC ‘Eheo Thong tu )
01/2020/TT- VPCP ngay 21/10/2020 ctia Van phong Chinh phu. Uy ban nhén dan
xa Ha Son bao céo két qua thyc hién nhiém vy quy [ nam 2022 cu thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA THUC HIEN KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
1. Cong tic chi dao diéu hanh.

Thuyc hién Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 06/8/2010 caa Chinh phu
vé kiém soat thu tuc hanh chinh va Théng tu s 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cua Bo truéng Chu nhiém Vin phong Chinh phtt huéng din vé
nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh; Can ci Quyét dinh 876/2017/QP-
UBND ngay 27/3/2017 ctia UBND tinh vé quy dinh cong khai két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh, cong khai xin 13i trong giai quyét thil tuc hanh chinh cua cac
co quan, don vi trén dia ban tinh; Thong tu sb 02/2017/TT-VPCP Huéng dan
nghiép vu kiém soat thi tuc hanh chinh c6é hiéu luc thi hanh ké tr ngay
15/12/2017; Ké hoach s6 255/KH-UBND ngay 24 thang 12 nim 2019 cua
UBND tinh Thanh Hoa;

UBND x4 di ban hanh Quyét dinh s6 515/QD-UBND ngay 31/12/2021 cua
UBND xi Ha Son vé viéc Ban hanh K& hoach thyc hién cong tac Cai cach hanh
chinh xi Ha Son giai doan 2021-2025; Ké hoach sé 01/KH-UBND ngay
04/01/2022 cia UBND x4 v& cai cach hanh chinh nam 2022; Ké hoach s6 02/KH-
UBND ngay 07/01/2022 vé kiém soat thi tuc hanh chinh ndm 2022. Nhin chung, can
bg, cong churc trong co quan, nhat 1 can bo, cong chue lam cong tac dau mbi
vé kiém soat thil tuc hanh chinh da xac dinh duoc tam quan trong cua cong tac
nay, x4c dinh 6 muc dich, yéu cau, tinh than trach nhi¢m, y thirc trude cong
viéc dugc giao; dong thoi tuyén truyen niém yét cong khai cac TTHC da duoc
Chu tich UBND tinh cong bd, tao diéu kién thuan loi cho to chirc, ca nhan tiép
can, tim hiéu va thyc hién thu tuc hanh chinh dung theo quy dinh, qua dé gép
phan vao cong tac cai cach hanh chinh trong thoi gian téi.
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2. Cong khai TTHC, danh muc TTHC.

- Niém yét tai tru sé: Thuc hién viéc niém yét cong khai quy trinh, hd so giai
quyet TTHC tai bang gan xoay trén tuong.

- Trén trang thong tin dién tir: http://hason.hatrung.thanhhoa.gov.vn/web/trang-
chu/tin-tuc-su-kien/kinh-te-xa-hoi/cong-khai-ket-qua-giai-quyet-tthc

3. Vé ra soat, don gian héa TTHC

Viéc trién khai thuc hién kiém tra, ra soat cac thu tuc hanh chinh da dugc Uy
ban nhan dan x4 trién khai mét cach thuong xuyén, lién tuc. Mat s6 linh vuc co
quan hé nhiéu dén t6 chirc, doanh nghiép va coéng dan da duoc rat ngan thoi gian,
giam bot gidy to khong can thiét va viée di lai cua to chirc, cong dan; ¥ thirc trach
nhiém va thai do phuc vu cta can bg, cong chirc dugc giao nhiém vy ¢ bo phan
“tiép nhan va tra két qua” duoc nang lén. Co ban da dap tmg duoc nhu cau cong
viéce, phuc vu cac t6 chc, cong dan dén giao dich déu hai long va ung hd su doi
mai trong cong tac cai cach hanh chinh cua nha nudce.

- Tong s6 TTHC dua vao ra soat: 62 TTHC

- Tong §6 TTHC dé nghi cat giam: 21 TTHC thudc 4 nhém thi tuc: Chinh
sach xa hdi, dat dai, hd tich, chimg thuc

- Loi ich cuia phuong an don gian héa: Giam thoi gian thuc hién TTHC, gidm
chi phi, tao di€u kién thuan lgi cho nguoi dan.

4. V¢ tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Tong sd hd so TTHC tiép nhan giai quyét trong quy I nam 2022: 384 HS.

- S6 ho so da giai quyét: 382 HS

+ S6 ho so da giai quyét tra trude han: 200 HS

+ S6 hod so di giai quyét tra dung han: 182HS

+ S6 ho so da giai quyét tra qua han: 0 HS

- S6 ho so dang giai quyét trong han: 02 HS

5. Trién khai co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai quyét TTHC

- Thyc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Thu tudng
Chinh phii vé co ché mot cira, co ché mot cira lién thong, UBND xa da phan cong
Cén bg, cong chtic thyc hién nhi¢m vu lam viéc tai B phan mét ctra do déng chi
Chu tich UBND xa 1a Trudng ban.

- Thyc hién nghiém ky cuong, ky luat hanh chinh trong viéc tiép nhan, xtr ly,
giai quyét thl tuc hanh chinh cho t6 chirc, c4 nhan va doanh nghiép, khong co biéu
hién hach dich, ctra quyén, nhiing nhiéu giy khé khin cho t6 chirc, c4 nhan va
doanh nghiép.


http://hason.hatrung.thanhhoa.gov.vn/web/trang-chu/tin-tuc-su-kien/kinh-te-xa-hoi/cong-khai-ket-qua-giai-quyet-tthc
http://hason.hatrung.thanhhoa.gov.vn/web/trang-chu/tin-tuc-su-kien/kinh-te-xa-hoi/cong-khai-ket-qua-giai-quyet-tthc
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- Da b tri phong lam viéc cua bé phan tiép nhan va tra két qua; Trang bi day
da cac thiét bi can thiét cho phong mot cira nhu: Mang Internet, hé thng mang
LAN, thiét bi song Wifi; May vi tinh; Luu dién; Mdy in; may pho t6, May scan;
Tu dung tai liéu; Ban ghé lam viéc; Ghé ngé)i cho; ban ghé dé viét danh cho ca
nhén, to chirc dén giao dich; Quat mat; Cay nudc nong lanh; Cac trang thiét bi phu
tro khac....

- Thyc hi¢n viéc niém yét cong khai quy trinh, hd so giai quyét TTHC tai
bang gin xoay trén tuong, Niém yét cong khai murc thu phi, 18 phi, theo quy dinh
bd phan tiép nhan va tra két qua.

- Bao dam giai quyet cong viéc nhanh chong, thuan tién cho ca nhan, to chuc;
viéc yéu cau bo sung ho s0' chi dugc thuc hién khong qua mot lan trong sudt qua
trinh giai quyét ho so cho to chirc, ca nhan.

- Bao dam su phdi hop chit ché gitta cac co quan hanh chinh nha nudce cac
cong churce ¢o 1ién quan trong giai quyet cong vi¢c cua ca nhan, t6 chrc.

6. Thuc hién TTHC trén moi truwong dién tir

UBND x4 d3 to chuc quan triét, trién khai cac noi dung cua Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP cta Chinh phi d6i voi can bo cong chirc va nhan dan nham
khuyén khich, thu hut t6 chiic, ca nhan khai thac, st dung hiéu qua TTHC trén moi
truong dién tor. Tu d6 nang cao nhan thuc, trach nhi¢ém cia doi ngili can bg, tang
cuong ky luat, ky cwong hanh chinh; ddy manh thyc hién TTHC trén mdi truong
dién tir, xay dung chinh quyén dién ti, cai thién chat lugng dich vu cong, giam tiéu
cuc phién ha, giam tdi da thoi gian, chi phi ciia ngudi dan va doanh nghiép khi giai
quyét TTHC;

Két qua tir ngay 15/12/2021 dén ngay 14/3/2022, UBND x4 tiép nhan va giai
quyét duoc 248 ho so cho céng dan bang phan mém mot cira dién tir. Trong d6 cd
246 ho so tra trude han, dung han; c6 02 ho so dang xir 1y trong han; ¢6 0 hd so tra
qua han. Ty 1é két qua dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 dat 100 %.

7. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC.

~ Pugc sy chi dao cua cip uy dang, chinh quyén UBND x xéc dinh tuyén
truyén thuc hién TTHC trén moi truong dién tir vai pho bién, gido duc phap luat,
gan tuyén truyen thuc hién cac nhiém vu chinh tri cia dia phuong.

Truyén truyén trén hé thong dai truyén thanh xi dé hudng dan to chuc,
doanh nghiép, nhan dan thuc hién tiép nhan, cung cap dich vu cong truc tuyén mic
d6 3, 4 dé nang cao chét lugng phuc vu va tinh cong khai, minh bach cta co quan
hanh chinh Nha nudc; thu hut, dinh huong ngudi dan, doanh nghiép tng dung
CNTT, tham gia xay dyng Chinh quyén dién tir. Tur do tung budc lam thay doi,
nang cao nhan thic cua ngudi dan, doanh nghiép vé thuc hién TTHC trén moi
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truong dién tir, xdy dung chinh quyén dién tir, trién khai dich vu cong truc tuyén
muc do 3, 4 trén dia ban.

II. PANH GIA CHUNG

Trong quy I nam 2022 viéc thyc hién cong tac kiém soat TTHC trén dia ban
xd da dat dugc nhimg két qua quan trong nhu: TTHC trén nhiéu linh vuc quan Iy nha
nude da dugc trién khai thong ke, ra soat, don gian hoa theo ding quy dinh; can bo,
cong churc Tb dau mdi thue hién nhiém vu kiém soat TTHC trén dia ban xa da duge
thanh 1ap va dang hoat dong c6 hiéu qua, viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi
clia c4 nhén, t6 chirc duogc thue hién kip thoi, dang quy dinh va dat hi¢u qua kha tdt.

Bén canh nhiing két qua dat duoc, cong tac kiém soat TTHC van con ton tai
mot s6 han ché nhu sau: Viéc thyc hién kiém soat TTHC thudc tham quyén giai
quyét ctia cac b phan, ban, nganh thuoc UBND x3 c6 viéc van con cham so véi
yéu cau dit ra. Viéc cap nhat, nhap dir licu TTHC Ién co s¢ dir 1i€u hé théng quan
Iy budc dau thyc hién nén con gip nhiéu kho khin, lung ting.

Nhitng mit han ché trén day xuét phat tir nhitng nguyén nhan nhu sau:

Su phbi hop gitra cic ban, nganh trong giai quyét TTHC chua thuc su nhip
nhang, dan dén viéc trién khai mot sb viéc chua that sy khoa hoc anh huong dén
cong tac cai cach hanh chinh noi chung va cong tac kiém soat TTHC noi riéng.
Cong tac truyén thong cong khai dia chi tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi vé
quy dinh TTHC tuy da duoc trlen khai thuong xuyén, dong bd nhung van chua dap
tmg duoc yéu cau huy dong toi da sy tham gia clia nguoi dan vao cong tac kiém
soat TTHC thong qua kénh phan anh, kién nghi. Viéc phan hoi két qua xir Iy phan
anh, kién nghi ctia nguoi dan vé UBND x4 con cham.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY I

1. Tiép tuc chi dao trién khai, tuyén truyen c6 hiéu qua cac ké hoach lién
quan dén cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh dé ra, déng thoi, tién hanh kiém tra
cac hoat dong c6 lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh dé co bién phap chan
chinh, thao g& kip thoi nhimg khé khin, vuéng méc tai dia phuong.

2. Thuc hiép nghiém tqﬁc viéc danh gia tdc dong thu tuc hanh chinh, tang
cuong nang cao chat lugng tham dinh van ban quy pham phép luat ¢o6 lién quan dén
tha tuc hanh chinh.

3. Chi dao phan cong can by, cong chirc thuong xuyén cap nhat cac thu tuc
hanh chinh mé&i ban hanh hoic sira doi, b6 sung, thay thé, bi bo, huy bo thudc
tham quyén giai quyét cia UBND cép x4, dong thoi, cap nhat thi tuc hanh chinh
dugc cong bd vao co sd dir liéu Qudc gia.
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4. Giao Van phong UBND xa tham muu t6 chtc cong tac kiém tra, don doc
viéc thyc hién nhiém vu ki€m soat thu tuc hanh chinh tai cac ban, nganh va céc can
bo chuyén mon trén dia ban xa.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

- Tang cuong hudng dan vé chuyén mén, nghiép vu trong cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh dé day nhanh tién d6 va chat luong ra soat thu tuc hanh chinh.

- HS tro thém kinh phi, trang thiét bi, phuc phuc vu hoat dong tai b phan
tiép nhan va tra két qua_ ho so hanh chinh, dap ing y€u cau hién dai nén hanh chinh
(dac biét 1a hé thong phan mém. . )

Trén day 1a bao cao két qua vé cOng tac kiém soat TTHC quy I nim 2022 va
phuong huong, nhiém vu cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh quy II nam 2022.
UBND xa Ha Son b4ao cdo UBND huyén nam duoc./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén (dé b/c); q CHU TICH
- VP HDND-UBND huyén (d¢ b/c); - )
- Luu: VT, VPTK.

Pham Van Dinh
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