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S6:28 /BC-UBND Ha Son, ngay 17 thang 6 nam 2022
BAO CAO

Viéc chap hanh ky luit, ky cwong hanh chinh 6 thang diu niam;
Phuwong hwéong nhiém vu 6 thang cuoi nam 2022

Kinh gti: Uy ban nhan dan huyén Ha Trung.

Thyc hién Chi thj s6 03/CT-UBND ngay 12/01/2021 ctia Chu tich UBND
huyén Ha Trung vé viéc ting cudng ky luat, ky cuong hanh chinh; Ké hoach sO
33/KH-UBND ngay 22/02/2022 ctia Uy ban nhan dan huyén Ha Trung vé kiém
tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh nam 2022. UBND xa Ha Son
bao cao viéc chap hanh ky luat ky cuong hanh chinh cy thé nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN.
1. Viéc ban hanh vian chi dao.

Nham tao budc chuyén bién manh vé ky luat, ky cwong hanh chinh, nang
cao y thuc trdch nhi€ém phuc vu nhan dan ctia doi ngii can cg, cong chirc; tang
cuong cai cach thu tuc hanh chinh va nang cao chét luong phuc vu nhan dan,
theo co ché mot cira, mot cira lién thong; nang cao y thic tu dudng, ren luyén
dao dirc cach mang, hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc, phong cach HO Chi
Minh trong d6i ngii can bd, cong chirc. Ngay tir ddu naim, UBND xa d ban hanh
Cong vin s6 27/UBND-VPTK, ngay 28/02/2022 vé viéc ting cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh, ning cao hiéu qua giai quyét cong viéc; Cong vin sb
28/UBND-VPTK ngay 28/02/2022 vé viée tap trung thuc hién qua cac nhiém vu
nam 2022 ngay tir nhitng thang dau nam.

UBND xa di ban hanh Quyét dinh s6 515/QD-UBND ngay 31/12/2021
ctia UBND x3 Ha Son vé viéc Ban hanh Ké hoach thuc hién cong tac Cai cach
hanh chinh xa Ha Son giai doan 2021-2025; Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay
04/01/2022 cta UBND x3 vé cai cach hanh chinh nim 2022; Ké hoach s6
02/KH-UBND ngay 07/01/2022 vé kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2022. Ké
hoach s6 34/KH-UBND ngay 27/4/2022 vé ning cao chi s6 CCHC nam 2022.
Ké hoach s6 37/KH-UBND ngay 12/5/2022 ctia UBND x& Ha Son vé Tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh nam 2022.

2. Cong tac trién khai thue hién.

Tiép tuc trién khai, phé) bién, quan tri€t cac van ban chi dao cua cua tinh,
ctia huyén vé ky luit, ky cuong hanh chinh gin lién voi tuyén truyén, hoc tap
Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15 thang 5 nam 2016 ctia Bo Chinh tri vé diy manh
hoc tap, 1am theo tu tudng, dao dirc, phong cach H5 Chi Minh. Tir d6 nang cao



nhan thirc ciia can bd, cong chuc vé viéc chép hanh ky luat ky cuong hanh chinh
trong thuc hi¢én nhi€ém vu duoc giao.

UBND xa ludn chu trong viéc tang cuong ky cuong ky luat hanh chinh va
dao duc cong vu trong chi dao, diéu hanh thyuc hién nhiém vy, thuc hién nghiém
¢ “4 xin”: xin chao, xin 16i, xin cdm on, xin phép; “4 ludén”: luén mim cuoi,
ludn nhe nhang, ludn ling nghe, ludn giup da. 4 “4 ting": ting cuong ung dung
cong nghé thong tin; cong khai minh bach; trach nhi€ém trong thuc thi cong vu;
su hai long cia to chirc, cong dan; “2 giam”: giam thoi gian giai quyét TTHC;
giam chi phi thyc hién TTHC; “3 khong™: khong phlen ha, sach nhiéu; khong
yéu cau bd sung hé so qua 1 lan trong qua trinh tham tra, thAm dinh, trinh giai
quyét cong viéc; khong tré hen.

Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong vi¢c thuc hién nhiém vy,
st dung thoi gian 1am vi¢e trong gid hanh chinh va quy dinh vé nhiing viéc can
bd, cong chirc khong dugce lam.

II. KET QUA THU'C HIEN.
1. Viéc thuc thuc hién chirc nang, nhiém vu.

- Xdy dung, ban hanh néi quy, quy ché lam viéc va tinh hinh thwc hién
noi quy, quy ché cua can bo, cong chirc:

- Ngay 05/10/2021, UBND x4 ban hanh Quyét dinh s6 372/QD-UBND
vé viéc ban hanh quy ché lam viéc cua UBND xa Ha Son nhiém ky 2021-2026.

- Thuong xuyén kiém tra, giam sat, danh gia két qua thuc hién Quy ché
lam vi¢c ctua co quan. Nhin chung can bo cong chirc da chap hanh nghiém quy
ché 1am viéc cua UBND xa da deé ra.

- Viéc tudn thu cac quy dinh cua chinh phu, Bo, nganh, Trung wong va
ciia tinh trong viéc sdp xép, kién toan t6 chirc bé mady co quan.

- UBND xa tuan thu cac quy dinh cua Chinh phu, B9, nganh Trung wong
va cua tinh vé quan 1y, st dung can bd, cong chuc. Ph@n r0 chirc nang, nhiém vu
cua tung bo phan, chi dao thuc hién nghiém Quy ché lam viéc cua UBND xa.
Thuong xuyén danh gia két qua thyc hién nhiém vu cua can by, cong chire, viée
chap hanh nhiém vu duogc giao, su phoéi hop cia cac by phan, ban, nganh trong
thuc hién cong viéc chung cua UBND.

- Viéc thyc hién quy dinh vé chi tiéu bién ché cta dia phuong:

X4 Ha Son x3 loai 2 dugc bo tri tdi da 21 can bd, cong chirc va 10 nguoi
hoat dong khong chuyén trach, qua trinh thyc hién tinh gidn theo ND 108/ND-
CP va ND 26 xa Ha Son da giam dugc 02 CB, CC, dén nay tong s6 can bd, cong
chirc xa Ha Son 1a 20/21.

- Viéc tiép nhdn, xir van ban, hé so cong viéc, gidi quyét thi tuc hanh
chinh trén moi truong dién tu.

UBND x3 da t6 chire quan triét, trién khai cac noi dung cua Nghi dinh sb
45/2020/ND-CP cua Chinh phu doi voi cdn by cong chirc va nhan dan nham



khuyén khich, thu hit t6 chirc, ca nhan khai thac, s dung hiéu qua TTHC trén
moi truong dién tir. T d6 nang cao nhan thirc, trach nhiém cua doéi ngii can bo,
tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; day manh thyc hién TTHC trén moi
truong dién tir, xay dung chinh quyen dién tir, cai thién chét luong dich vu cong,
giam tiéu cuc phlen ha, giam t6i da thoi gian, chi phi cia nguoi dan va doanh
nghiép khi giai quyét TTHC;

Két qua tir ngay 01/01/2022 dén ngay 15/6/2022, UBND x4 tiép nhan va
giai quyét dugc 508 ho so cho cong dan bang phan mém mot ctra dién tir. Trong
d6 c6 508 ho so tra trude han, dang han; c6 0 hd so dang xur ly trong han; c6 0
ho so tra qué han. Ty 1¢ két qua dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 dat 100 %.

Vé tiép nhan hd so ching thuc di¢n tir: Thyc hi€n Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Thu tudng Chinh pha vé thuc hién thu tuc
hanh chinh trén méi truong dién ti. Cong van 3088/UBND-KSTTHCNC ngay
8/3/2022 cua UBND tinh Thanh Hoa vé viéc trién khai dich vu chang thuc ban
sao tir ban chinh trén cong dich vu cong qudc gia. Tir ngdy 27/4/2022 dén ngay
15/6{2022, UBND xa Ha Son da thuc hién tiép nhan chang thuc dién tir duoc
21 ho so.

Ty 1€ hai long ctia nguoi dan, t6 chuc, doanh nghiép doi voi su phuc vu
clia co quan hanh chinh nha nudc: Tién hanh lay y kién khao sat sy hai long cia
nguoi dan, t6 chie dbi voi sy phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéc trong
qua trinh thuc hién giai quyét TTHC. Trong 6 thang dau nam 2022 14 100%.

- Tinh hinh, tién @é thuc hién chirc nang, nhiém vu duoc giao:

Quy II nam 2022 UBND x4 da hoan thanh va hoan thanh trudc han 13
nhiém vy dugc UBND huyén giao tr@:n phan mém, dong thoi hoan thanh va hoan
thanh trudce han cac nhiém vu dot xuat va thuong xuyén khac dugce giao.

2. Két qua thue hién cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC).

- Vé viéc ra sodt, don gian TTHC:

Viéc trién khai thuc hien kiém tra, ra soat cac thu tuc hanh chinh da
duoc Uy ban nhén dan xa trién khai thuong xuyén. Thyc hién cong van hudng
dan cua cap trén UBND x4 d tién hanh ra soat va cat giam thoi gian giai quyét
TTHC so v6i quy dinh. Nam 2022 1a 8 TTHC thudc 3 nhém thu tuc: HO tich,
ching thuc, chinh sach. Viéc cat giam thoi gian thuc hién TTHC da gop phﬁn
giam chi phi, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan trong qua trinh giao dich.

- Céng tdc niém yét dwoc thiee hién bang 2 hinh thirc:

Tai tru s6: Thuc hién viéc niém yét cong khai quy trinh, hd so giai quyét
TTHC tai bang gin xoay trén tuong; Trén trang théng tin dién tir:
http://hason.hatrung.thanhhoa.gov.vn/web/trang-chu/tin-tuc-su-kien/kinh-te-xa-
hoi/cong-khai-ket-qua-giai-quyet-tthc

- Giai phap day manh viéc tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich (BCCI) va dich vu trirc tuyén muc d6 3, muc do 4.
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Pé dap ing yéu cdu, ning cao chat luong cac dich vu hanh chinh trén dia
ban, UBND x4 tiép tuc quan tdm dau tu trang thiét bi lam viéc hién dai de phuc
vu cong tac chuyén mon, 100% cic bd phan chuyén méon duoc ndi mang
Internet, phidn mém quan 1y hd so céng viée phuc vu cong tac tim kiém thong tin
trén mang va thuc hién t6t viée quan 1y, tng dung phan mém chwong trinh quan
Iy hd so cong viéc. Viéc ung dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong cua co
quan dugc quan tdm, tong sé may moc, thiét bi gdm: may tinh = 23 bo va may
pho t6 = 1 may, ta dung tai liéu phuc vu cong tac hién dai hoa nén hanh chinh
theo hudng hién dai. Pa bd tri phong lam viéc ctia bd phén tiép nhan va tra két
qua; Trang bi ddy du cac thiét bi can thiét cho phong mot cira nhu: Mang
Internet, hé théng mang LAN, thiét bi song Wifi; May vi tinh; Luu di¢n; May in;
may pho t0, May scan; Tu dung tai li¢u; Ban ghé lam viéc; Ghé ngéi cho; ban
ghé dé viét danh cho c4 nhén, t6 chtrc dén giao dich; Quat mat; Ciy nudc néng
lanh; Céc trang thiét bi phu trg khac.

Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan
hanh chinh nha nuéc. Cung cap danh muc dich vu cong tryc tuyén murc do 3,
murc d6 4, nhat 1a cac dich vu hanh chinh cong thiét yéu, phat sinh nhiéu ho so
giao dich dé tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, t6 chirc trong thue hién thu
tuc hanh chinh. Chi dao can bo, cong chirc, hé tro, huéng dan t6 chuc, cong dan
thuc hién viéc dang ky, ndp hd so truc tuyén mirc do 3, mirc do 4 trén Cong dich
vu cong tinh Thanh Hoa va Cong Dich vu cong Qudc gia tai Bo phéan tiép nhan
va tra két qua.

Thyc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Thu tudng
Chinh phu vé co ché mét ctra, co ché mot cira lién thong, UBND xa da phan
cong Can by, cong chue thyc hién nhiém vu lam viée tai B phan mét cura do
d6ng chi Chu tich UBND x4 1a Truong ban. Thyc hién viéc niém yét cong khai
quy trinh, ho so giai quyét TTHC tai bang gan xoay trén tuong. Niém yét cong
khai mirc thu phi, 1¢ phi, theo quy dinh bd phan tiép nhan va tra két qua.

Bao dam su phoi hop chit ché gilia cac co quan hanh chinh nha nudc cac
cong chirc ¢6 lién quan trong giai quyét cong viée cia ca nhan, to chc.

3. Trach nhiém cua nguoi dirng dau trong cong tac chi dao, kiém tra
thuwe hién ky luat, ky cwong hanh chinh va hoat dong quan ly, di€u hanh,
cong viéc, thuc hién nhiém vu cap trén giao.

Pé cao ky luat, ky cuong, guong mau cia nguoi dimg dau co quan trong
thuc hién gio giac lam viéc va van hda cong vu. Can by, cong chuc trong co
quan chap hanh va str dung hiéu qua thoi gio lam viéc theo quy dinh phap luat,
ndi quy, quy ché lam viéc cua co quan.

4. Viéc thue hién ky luit, ky cwong hanh chinh; viin héa cong vu doi
voi can b, cong chire.

- Thyc hién day di nguyén tac trong thi hanh cong vu; Khi thyc thi nhiém
vy, phai chap hanh quyét dinh cta cap c6 thdm quyén. trong gidi quyéet cong
viéc, co trach nhiém hudng dan cong khai, minh bach quy trinh thyc hién; trong



giao tiép tai cong s& can by, cong chuec, diéu co thai do lich su, hoa nhi, vin
minh, dam béao thong tin trao ddi dung nodi dung cong viéc; khong trdén tranh,
dun déy trach nhiém khi nhiém vu; khong cb tinh kéo dai thoi gian hodc tur chéi
su phdi hop khi thyc hién nhiém vuy; khong tur chéi cac yéu cau dung phap luat
ctia ngudi yéu cdu giai quyét cong viée; khong lam 10 bi mat Nha nuée, bi mat
cong tac theo quy dinh cua phép luat.

- Can by, cong chiic chap hanh nghiém tic ndi quy, quy ché 1am viéc cua
UBND xa da ban hanh.

- Nghiém cam loi dung chirc nang nhiém vu dé gay nhiing nhiéu phién ha,
truc loi khi xtr ly, giai quyét cong viéc lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép.

- Gan viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh voi viéc x€p loai thi
dua va danh gid, xép loai can bg, cong chuec.

- Trong nhitng nam vira qua UBND xa khong cé can bg, cong chuc vi
pham ky luat, ky cuong hanh chinh.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU.

1. Tang cudng vai tro lanh dao cua cac cap uy Pang, chinh quyén; nang
cao trach nhiém nguoi dimg dau co quan trong cong tac quan 1y nha nude vé ky
luat, ky cuong hanh chinh, dao duc cong vu di vao né nép.

2. Tiép tuc day manh tuyén truyén, trién khai thyc hi¢n cdc van ban cua
trung uwong, cua tinh, ciia huyén v€ nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh va
van hoa cong vu dén doi ngli can by, cong chirc.

3. Quan ly va str dung thoi gian lam vi¢ce ctiia can bd, cong chire ¢ hi€u qua.
Tang cuong cong tac chan chinh, nang cao chét lugng ky luat, ky cuong hanh
chinh, xtr Iy nhiing can bg, cong chirc c6 hanh vi vi pham, dic bié€t vi pham thoi
gian lam viéc. Tao diéu kién cho céan bo, cong chiac phat huy tinh than trach
nhiém, nang lyc, tinh chi dong, sang tao khi giai quyét cong viéc; khuyén khich
can by, cong chirc hoc tap, néng cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu; kip thoi
ubn nan, xtr Iy nghiém nhiing sai pham trong thi hanh cong vu. Bong thoi, biéu
duong, khen thuong kip thoi nhitng ca nhan c6 thanh tich xuat sic trong viéc
thuc hién nhiém vu duoc giao.

4. Tiép tuc diy manh tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
co quan hanh chinh nha nudc. Cung cip danh muc dich vu cong truc tuyén mirc
d6 3, muc do 4, nhat 1a cac dich vu hanh chinh cong thlet yéu, phat sinh nhiéu
hd so giao dich dé tao diéu kién thuén loi cho nguoi dan, t6 chtrc trong thyc hién
thu tuc hanh chinh. Chi dao can bg, cong chirc, hd tro, hudng dan td chiec, cong
dan thuc hién viéc ding ky, ndp hd so truc tuyén muic d6 3, mirc do 4 trén Cong
dich vu cong tinh Thanh Hoa va Cong Dich vu cong Qudc gia tai Bo phan tiép
nhén va tra két qua.

IV. DPE XUAT, KIEN NGHI

Tang cuong boi dudng nang cao trinh d6 chuyén modn, nghiép vu cho doi
ngil can bd, cong churc, nhat 1a can bg, cong chirc thyc hi¢n nhi€ém vy tai by phan



“mdt cura” cap xa, quan tam dén ché do chinh sach vu dai doi véi cén bo, cong
churc xa.
Trén day 1a bdo céo vi¢c chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh 6 thang

dau nam, phuong huéng nhiém vu 6 thang cubi nam 2022. UBND x3 Ha Son
bdo cao UBND huyén nam duoc./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén (dé b/c); CHU TICH
- Phong Noi vy; )

- Luu: VT, VPTK.

Pham Van Dinh
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] Phu lyc 1 ]
S0 liéu TTHC da thuye hién cat giam thoi gian giai quyét
(Tinh tir ngay 19/5/12022 den ngay 15/6/2022)

Thoi gian | Thoi gian gidi | Ty I¢ cat S0, ky hi¢u viin ban
A iai quyet | quyét (sau khi | giam thoi thue hién giai quyet Ghi
Il Ten TTHC heoqy | cht gifsm thoi ggian giai | TTHC theo thoi (;ign da | chi
dinh gian) quyét ciit giam
| | Linh vue ho tich
1 | bang ky két hon 1 0.5 0.5
2 | bang ky khai tu 1 0.5 0.5
3 | Cap Gidy x4c nhan tinh trang hon nhan 3 2 1
4 Cép ban sao Trich luc ho tich 1 0.5 0.5
Il | Linh vuc ching thuc
Chtng thuc ban sao tir ban chinh gidy to, van ban
1 | do co quan, to chirc c6 thim quyén ctia Viét Nam 1 0.5 0.5
cap hodc chimg nhan.
Chung thuc chit ky trong cac gidy to, van ban (4p
5 dung cho ca truong hop chung thuc diém chi va 1 05 05
trudong hop nguot yéu cau chung thuc khong ky, ' '
khong diém chi duoc)
111 | Linh vuc chinh sach
1 Cong nhan hd ngheo, hd can nghéo phat sinh 7 3 4

trong nam




8

Phu luc 2

Can b9, cong chirc, vién chire bi ky luat
(Tinh ter ngay 01/01/2022 dén ngay 16/5/2022)

Pon vi (phong, ban, chi Hinh thirc ky luat
TT cuc, xa, trwong, trung FTY A . Chi chu
tim...) Khién trich | Céinh cdo | Cach chie | Duocthol | Habac Khac
viéc lwong

1

2 I—

3 —
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