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Tinh hinh, két qua cdng tc cai cach hanh chinh quy I nim 2023.

Kinh gui: Uy ban nhan dan huyén Ha Trung.

Thue hién Cong vin sé 538/UBND-NV ngay 28 thang 02 nim 2023 cia
UBND huyén Ha Trung vé viéc bao cao dinh ky Cai cach hanh chinh quy I nim
2023. UBND xa Ha Son b4o c4o tinh hinh, két qua cong tac cai cach hanh chinh
quy I ndm 2023, cy thé nhu sau:

l. Cong tac chi dao diéu hanh.

- X4c dinh chi dao, diéu hanh céi cach hanh chinh 13 mot trong cac giai
phép trong tim nham cu thé hoa, ddy manh va ning cao chat luong cong tac cai
cach hanh chinh trén dja ban, tr ddu nam dén nay UBND x3a da ban hanh Ké
hoach s6 01/KH-UBND ngay 04/01/2023 cua UBND xa vé cai cach hanh chinh
nam 2022; Quyét dinh sé6 09/QD-UBND ngay 10/01/2023 Ve viéc ban hanh Ké
hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2023, Ké hoach s6 25/KH-UBND ngay
27/02/2023 vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nam 2023. Cong vin so
24/UBND-VPTK ngay 01/02/2023 vé viéc tang cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh, nang cao hi¢u qua giai quyet cong vigc.

- Cac Ké hoach, cong van déu duoc to chue trién khai nghiém tc tir d6
nang cao nhan thic cia can bd, cong chirc vé vai trd va ¥ nghia quan trong ctia
cong tac cai cach TTHC. Cac TTHC duogc ni€ém yét cong khai, minh bach tai
UBND xa va trén cé)ng thong tin dién tir cia UBND xa tao diéu kién thuéan loi
cho nhan dan dén giao dich, viéc thuc hién cac TTHC duoc thuc hién tai bo
phén “mét ctra” dam bao dung quy dinh 3 khong va khong gay phién ha sach
nhiéu cho t6 chtrc va ca nhan, cac TTHC duoc giai quyét nhanh gon dung quy
dinh dam bao sy hai long cuia nhan dan.

- Tiép tuc thuc hién K& hoach s6 2028/KH-UBND ngay 05/10/2018 cua
UBND huyén Ha Trung vé trién khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 ctua Chinh phu Vé thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC. Nghi quyét sb 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu
vé Ban hanh chuong trinh CCHC nha nudc giai doan 2021-2030; Nghi quyet
17/NQ-CP ngay 7/3/2019 vé mét s6 nhiém vu, giai phap trong tam phat trlen
Chinh phu dién ttr giai doan 2019 - 2020, dinh hudéng dén 2025; Quyét dinh s6
468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thu tuéng Chinh pha vé phé duyét Bé an d6i
moi viée thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

- Trong quy I nam 2023, UBND huyén giao cho UBND xa 10 nhiém vu
trén TD, két qua dén nay UBND x3 dd hoan thanh va hoan thanh truéc han
10/10 = 100% nhiém vu. Pong thoi hoan thanh tit ca cdc nhiém vu khac cua
Chu tich va UBND huyén giao.



- Vé viéc ap dung m6 hinh, giai phap mdéi trong CCHC: Nam 2022 xa Ha
Son co 01 giai phap vé Nang cao chat luong cong tac Cai cach hanh chinh duoc
Hoi ddng sang kién kinh nghiém huyén Ha Trung cong nhan. Hién tai dang
dugc ap dung thuc hién tai xa mang lai hi¢u qua thiét thuec.

- UBND x@ xem cai cach hanh chinh la nhiém vy chinh tri do do da tap trung
chi dao tang cuong cong tac tuyén truyén dén moi can b9, cong churc thong qua cac
cudc hop cia UBND, tuyén truyén trén hé thong loa truyén thanh xa thuong xuyén.
UBND xa@ dé xay dung va ban hanh K¢é hoach Ké hoach s 25/KH-UBND ngay
27/02/2023 vé tuyén truyen cong tac cai cach hanh chinh ndm 2023.

Tuyén truyen ndi dung Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua
Chinh phu vé Ban hanh chuong trinh CCHC nha nudc giai doan 2021-2030;
Quyét dinh s 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctua Thu tuéng Chinh phu vé phé
duyét Dé 4n d i méi viée thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh.

Puoc su quan tam ctia Pang uy, HDND, UBND xa nén cong tac cai cach
TTHC ¢ dia phuong di duoc lam tét dic biét 1a cong tac giai quyét cac TTHC
cho cong dan dam bao ding quy dinh, nhanh chong, kip thoi khong gay phién ha
dam bao sy hai 1ong cua cong dan dén giao dich, viéc niém yét cong khai bo
TTHC duogc thyc hién nghiém tic, thudng xuyén cap nhat nhitng TTHC da hét
hiéu luc, thay doi bai bo.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH.

1. Xay dung va td chirc thue hién vin ban phap luat.

- Ban hanh K¢é hoach s6 07/KH-UBND ngay 06/02/2023 vé cong tac Tu
phéap nam 2023 dé trién khai thuc hién.

- Viéc ban hanh cac van ban hanh chinh, van ban 4p dung luat duogc
UBND x4 déc bi¢t quan tam nhat 1a vé thé thirc ndi dung van ban, can ct phap
ly, thAm quyén ky van ban do do cac van ban dugc UBND x@ ban hanh dam bao
vé mit noi dung, thé thirc, thim quyén theo quy dinh cta phap luat.

Ngay 16/02/2023, UBND xi d3 xay dung ké hoach s6 13/KH-UBND vé
hé thdng hoa vin ban quy pham phap luat trén dia ban x3 Ha Son nhiém ky
2019-2023. Cong tac quan ly van ban do HDND, UBND xa ban hanh dugc thyc
hién dung quy dinh, vdn ban ban hanh dam bao vé thé thuc, ndi dung, tham
quyén, téng s6 van ban hanh chinh di ban hanh quy I nam 2023 1 157 vén ban.

- Thuc hién Luat xu ly vi pham hanh chinh; Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP
ngay 23/7/2012 cua Chinh phu vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat; Nghi
dinh s6 32/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cua Chinh phu stra do6i, bd sung mot 50
diéu cia Nghi dinh 59/2012/ND-CP vé theo ddi thi hanh phép luat; Nghi dinh s6
19/2020/ND- CP ngay 12/02/2020 ciia Chinh phu vé kiém tra va xir Iy ky luat
trong thi hanh phap luat xir Iy vi pham hanh chinh. Ngay 14/02/2023 UBND xa
ban hanh ké hoach s 11/KH-UBND vé theo ddi tinh hinh thi hanh phéap lut
trén dia ban xa nam 2023. Déng tho1, UBND xa da chi dao quan triét déng bd
cong tac trién khai thuc hién cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat ddi
vOi tung can bo chuyén mén, giao nhiém vu cy thé cho tung bd phén co lién
quan. Uy ban nhan dan xa da kip thoi tuyén truyén, phd bién Luat xa Iy vi pham
hanh chinh cho toan thé can bd cong chirc, vién chirc va nhan dan trong xi. Pong



thoi tuyén truyén pho bién cac quy dinh phép lut siu rong trong nhan dan, dé tir d6
nang cao nhan thirc ctia ngudi dan trong viée chap hanh phap luat. Hinh thire tuyén
truyén dugc thuc hién thong qua viéc quan tri¢t Luat, cac Nghi dinh va cac van
ban hudng dan thi hanh trong cac hoi nghi, cudc hop; tuyén truyén qua hé thong
loa truyén thanh & co sd...

- Thyc hién Luat Phé bién, giao duc phap luat nam 2012; Luat Hoa giai ¢
co s& nim 2013; Quyét dinh s6 25/2021/QD-TTg ngay 22/7/2021 cua Thu
tudng Chinh phu quy dinh Ve xd, phuong, thi tran dat chuan tiép can phép luat;
UBND x4 da xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach sé 12/KH-UBND ngay
16/02/2023 vé cong tac tuyén truyén, phd bién giao duc phap luat.

- Tang cudng cong tac kiém tra va ra soat cac vin ban QPPL theo Chi
thi s6 07/CT-UBND ngay 03/4/2014 ciua Cha tich UBND tinh. Cha dong phdi
hop vo1 MTTQ cac doan thé thuc hién cé hiéu qua nhiing ndi dung thuc hién
dan chu ¢ co s¢. Thuc hién cong khai minh bach cac thu tuc hanh chinh va niém
yét tai bd phan " Mot ctra", cung cép cho to chirc va cong dan vé chinh sach
Phép luat dé nim bat va thuc hién. Bo phan tiép nhan va tra két qua ludn thuc
hién tét co ché " Mot cira", " Mot ctra lién thong".

2. Cai cach thu tuc hanh chinh.

Ban hanh Quyét dinh s6 09/QD-UBND ngay 10/01/2023 vé viéc ban hanh
Ké hoach kiém so4t thi tuc hanh chinh ndm 2023 dé trién khai thuc hién.

Cong tac cai cach thu tyc hanh chinh c¢6 nhiéu d6i méi bo phan tiép nhan
va tra két qua thuc hién theo dung trinh tu, cac thu tuc hanh chinh véi cong dan,
t6 chtrc duge hudng dan va giai quyét dung thoi gian quy dinh cta phap luat.

Chu tich UBND x4 ludn quan tdm dén cong tac cai cach TTHC cua dia
phuong cu thé chi dao cho bd phan chuyén mén thyc hién nghiém tic cac vin
ban quy dinh vé cai cach TTHC ctia UBND tinh, huyén, dau tu trang thiét bi co
so vat chat nhu may vi tinh, may in, phong 1am viéc, noi tiép cong dan, bé tri
can b c¢6 du nang lyc, tinh than trach nhiém dé tiép cong dan, hang nam déu ctr
can bo, cong chuc di tap huan ning cao trinh d6 theo huéng dan cia UBND
huyén, kiém tra dén déc can bo chuyén mon thuc hién c6 hiéu qua cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh. T6 chirc thuc hién tbt cong tdc CCTTHC trén cac linh
vuc theo huong cong khai, minh bach, don gian, thuan ti€n va rut ng:fm thot gian
giai quyét cong viéc cho t6 chirc, ca nhan.

UBND xa ludn cht trong viéc tang cuong ky cuong ky luat hanh chinh va
dao duc cong vu trong chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu, thuc hién nghiém
tac 3 khong : (1) khong phién ha, sach nhiéu; (2) khong yéu cau bd sung ho so
qué 1 lan trong qua trinh tham tra, tham dinh, giai quyet cong viéc;(3) khong tré
hen. Nhin chung két qua thyc hién 3 khong da co nhleu chuyén bién tich cuc,
viéc giai quyet thii tuc hanh chinh thuong duoc giai quyét ngay trong ngay lam
viéc, tao diéu kién thuan lgi cho nhén dan trong qua trinh giao dich, dé cong dan
khong phai mét nhiéu thoi gian di lai.

-Viéc trién khai thuc hién kiém tra, ra soat cac thu tuc hanh chinh da dugc
Uy ban nhan déan x4 trién khai mot cach thuong xuyén, lién tuc. Mot s6 linh vuc
c6 lién quan nhiéu dén to chic, doanh nghiép va cong dan da dugc rat ngan thoi
gian, giam bot gidy to khong can thiét va viéc di lai; ¥ thic trach nhiém va thai



dd phuc vu caa can bg, cong chic dugc giao nhiém vu tai Bo phan duoc nang
1én, co ban d3 dap ung duoc nhu cau cong viéc, phuc vu céc t6 chirc, cong dan
dén giao dich déu hai long va ung ho sy doi méi trong cong tac cai cach hanh
chinh cua nha nudc.

Niém yét cong khai b thu tuc hanh chinh, cac khoan thu phi va 1¢ phi tai
bo phan modt ctra va tai noi lam viéc cua ting bd phan chuyén mon. Cap nhat kip
thoi va bd sung cac TTHC trén cong thong tin dién tir cta xa.

Cap nhat kip thoi cac thu tuc hanh chinh méi ban hanh, thu tuc hanh
chinh bi bai bo, hay bo dé dua vao thuc hién dam bao ding quy dinh.

- Trién khai co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC:

UBND xa dam bao 100% can b0, cong chic dugc trang bi may tinh, may
in, va duoc két ndi mang LAN, WAN, internet mot cach déng bo. Hang nam,
hé théng may tinh cuia UBND xa duoc bdo tri, 16i va cai dit phén mém diét
vius c6 ban quyén trong toan hé théng mang.

Bo6 phan Tiép nhan va Tra két qua xa Ha Son dugc bd tri ¢ vi tri thuan loi
cho cong dan, t6 chirc tren dia ban dén giao dich va thuc hién giai quyét cac
TTHC véi dién tich 35 m? duoc chia thanh cac khu vuc: Khu vue niém yet cong
khai TTHC, Khu vuc tra ciu két qua giai quyet TTHC, Khu vyc cac quay giao
dich .Trang bi day du cac thiét bi can thiét cho phong mét cira nhu: 04 may vi
tinh duoc két ndi Internet, hé théng mang LAN, thiét bi song Wifi; 03 May in;
01 may pho t6, 02 may scan; Ban ghé 1am viéc; 02 ddy ghé ngdi chd; ban ghé dé
viét danh cho c4 nhan, t6 chiic dén giao dich; 02 diéu hoa; cay nuoc nong lanh va
cac trang thiét bi phu tro khac...vé co ban dap tng dugc yéu cau giai quyét thu
tuc hanh chinh cho nhan dan.

Thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu
vé thyc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC, UBND
xa kién toan B phén tiép nhan ho so va tra két qua tai UBND xa Ha Son tai
Quyét dinh s6 03/Qb-UBND ngay 05/01/2022 va Quyét dinh s6 04/Qb-UBND
ngay 19/01/2021 v€ Quy ché t6 chirc va hoat dong cia Bo phén tiép nhan va tra
két qua thu tuc hanh chinh theo co ché mdt ctra, mot cira lién thong; BO phan do
Chu tich UBND xa chi dao va phu trach, b6 tri 05 cong chure thuc hién nhiém vu
tiép nhan tat ca thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia x4 hoic cac
thu tuc lién thong giai quyét. Can bg, cong chuc lam viéc & bd phan Mdt ctra ¢o
trinh d§ dai hoc, dugc tap huin chuyén mon, nghiép vu.

- Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh:

Thuc hién Quy dinh vé viéc tiép nhan, giai quyét TTHC, trong nim 2023
(s6 liéu tinh tur ' ngay 10/11/2022 dén hét ngay 03/3/2023) trén dia ban x4 da tiép
nhan, giai quyet va tra két qua cac ho so TTHC nhu sau:

- Tong s6 hd so TTHC da tiép nhan: 577 hd so.

Trong do:

+ S6 méi tiép nhan trong ky: 577 ho so (truc tuyén: 387 hod so; truc tiép
190 ho so);

+ Sb tir ky trudc chuyén qua: 0 ho so.

- Sb luong ho so da giai quyét: 577 Trong d6: Giai quyét trudc han va
dung han: 577 hd so; Qué han: 0 hd so.



- S6 lugng ho so dang giai quyét: 0 hd so. Trong dé, trong han: 0 hd so;
qua han: 0 hd so.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh.

Phan 16 churc nang, nhiém vu cia tirng bod phan, chi dao thuc hién nghiém
Quy ché 1am viéc cia UBND. Thuong xuyén danh gia két qua thyuc hién nhiém
vu cua can bd cong chirc, viée chép hanh nhi¢ém vu duoc giao. Phéi hop cta cac
b0 phan, ban, nganh trong thuc hién cong viéc chung cia UBND.

4. Cai cach cong vu.

Tao moi diéu kién dé can bd, cong chic tham gia diy du cac 16p tap
huan do tinh, huyén td chire. Viéc chu trong cong tac dao tao, boi dudng da
g6p phan nang cao trinh do chuyén mon, niang lyc lanh dao, chi dao diéu hanh
va thuc hién tét nhiém vu chinh tri & co sé dap ung yéu cau trong giai doan
hién nay. Pén nay tong sd can bo cong chirc: 20 ngudi, trong d6 co trinh d6 dai
hoc 19/20 dat 95,2%; trinh do trung cép 1y luan chinh tri 20/20 can bg, cong
chire dat 100 %.

UBND x4 di ban hanh Cong vin s6 24/UBND-VPTK ngay 01/02/2023 vé
viéc tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, ning cao hiéu qua giai quyét
cong viéc. Nham ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong viéc thuc hién
nhiém vu, st dung thoi gian lam viéc trong gio hanh chinh va quy dinh vé
nhirng viéc can bd, cong chirc khong duoc lam.

Thue hién tot ché do, chinh sach d6i voi can bd, cong chirc nhu ché do
tién luong, ché d6 BHXH, nghi huu...,

5. Cai cach tai chinh cong.

- Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh - ngan sach:

+ Tién do, két qua thuc hién thu ngan sach nha nudc theo Ké hoach duogc
giao: Cong tac quan ly diéu hanh thu, chi ngan sach bam sat du toan dugc giao
va ké hoach dé ra. Tong thu ngan sach quy 1/2023 uwéc dat 33,5 ty dong, trong
dé thu NSNN trén dia ban theo chi tiéu du toan HDND xa giao udc dat 1,7 ty
dong, bang 49% duy toan huyén giao va 17% du toan HPND xa.

+ Két qua thuc hién Ké hoach giai ngan vén dau tu cong: Viéc giai ngan
von dau tu cong duge thuc hién theo dang Ké hoach vén di bd tri dau nam,
UBND x4 tranh thil sy hd tro tir ngan sach cap trén va vén ngan sach xa, trong
quy 1/2023, von dau tu cong da giai ngan cho khéi luong cong trinh hoan thanh
1a 11,9 ty ddng, dat 170% du toan HDND xA.

+ Tién d9, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach: Thuc hién Két luan thanh tra sd
6190/KL-SXD ngay 22/8/2022 cta S¢ Xay dung tinh Thanh Hoa vé viée thuc
hién cac quy trinh cua phap luat vé hoat dong dau tu xay dung mot sb du an,
cong trinh sir dung nguén von dau tu cong, von nha nudce ngoai dau tu cong va
cac nguodn von huy dong hop phap khac trén dja ban huyén Ha Trung, UBND x4
da bdo cao UBND huyén tinh hinh thyc hién kién nghi sau thanh tra bang van
ban s6 04/CV-UBND ngay 05/01/2023. UBND xa cung v6i cac don vi ¢o lién
quan di tap hop, bo sung cac hd so con thiéu nhu két qua thanh tra, nghiém tic
rat kinh nghiém va thuc hién quan 1y cac du an, cong trinh theo ding quy dinh,
chat ché hon.



- Két qua thuc hién quy dinh vé quan ly, sir dung tai san cong: UBND xi
thyc hién nghiém céc quy dinh cta phap luat vé quan 1y, sir dung tai san cong,
viéc str dung tai san cong tai don vi dugc quan 1y va st dung hiéu qua, tiét
kiém tai san coéng cua don vi dé phuc vu cong tac chuyén moén. Phat huy
quyén 1am chu tap thé, cong khai, dan chu trong cong tac quan 1y va st dung
tai san cong. Tang cuong vai tro, trach nhi¢ém cua cac bd phan chuyén mon,
trong cong tac tu kiém tra, gidm sat ndi bo cling nhu phat huy hiéu qua tai san
dugc trang bi.

- Két qua thuc hi¢n co ché tu chu tai chinh: UBND xa thuc hién dang
chtic ning quan 1y tai chinh, thu - chi ngan sach theo phan cap quan 1y va du
toan huyén giao. Chu dong tham muu tich cuc khai thac triét dé cac ngudn thu,
tiét kiém chi dé tao ngudn luc phat trién kinh té xa hoi cua dia phuong.

6. Xay dung va phat trién chinh quyen dién tur.

- Dé dap tng yéu cau, nang cao chat luong cac dich vu hanh chinh trén
dia ban, UBND xa tlep tuc quan tam dau tu trang thiét bi lam viéc hién dai dé
phuc vu cong tdc chuyén moén, 100% cac bd phan chuyén mon duoc ndi mang
Internet, phan mém quan 1y ho so cong viée phuc vu cong tac tim kiém thong tin
trén mang va thuc hién t6t viéc quan 1y, tng dung phan mém chuong trinh quan
Iy ho so cong viéc. Viéc ung dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong cua co
quan duoc quan tam, tong sé6 may moc, thiét bi gom: may tinh = 23 bd va may
pho t6 = 1 may, 2 may Scan, ti dung tai li¢u phuc vu cong tac hién dai héa nén
hanh chinh theo huéng hi¢n dai.

- UBND x4 thyc hién tt viéc tiép nhan cic vin ban dén cia UBND
huyén cac co quan khac giri dén va phat hanh vén ban di, dang ky cac van ban di
qua hé thong mang gop phan giai quyét nhanh chong cac thong tin, phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh caia UBND x4 duoc kip thoi.

- Viéc ap dung va duy tri hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan ISO
da gop phan quan trong trong cong tac cai cach hanh chinh huéng téi phuc vu
nhan dan mdt cach cong khai, minh bach va hiéu qua.

- Tinh hinh thyc hién dich vy cong tryc tuyén mac do 3, mac do 4: Trén
co s& vin ban chi dao cta huyén, dé gop phan thuc hién tét viéc xay dung Chinh
quyén dién ttr, Chu tich UBND x3 chi dao thuc hién nghiém viéc giai quyét
TTHC trén mdi truong dién tir thong qua phan mém Hanh chinh céng, Dich vu
cong truc tuyén theo tinh than tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020
cua Chinh phu vé thuc hién TTHC trén moi truong dién ta.

Can ct theo chirc nang, nhiém vy, giao cac b phan, cong chirc chuyén
mon thude UBND x4 thuc hién tdt theo van ban chi dao caa cép trén, phai lay to
chtic, ca nhan c6 yéu cau thuc hién TTHC trén moi trudng dién tr lam trung
tam; phuong thtc thuc hién don gian, d& hiéu, d& thuc hién, cac giai phap, diéu
kién bao dam phuong thirc thuc hién TTHC trén moéi truong dién tir thudc tham
giai quyét UBND xa.

Dich vu cong truc tuyén muac dd 3 ¢ 14 thu tuc, muc d6 4 1a 27 thu tuc.
Quy 1, nam 2023, UBND x4 da tiép nhan 114 ho so dich vu cong truc tuyén
muc do 3 dat 100%; tiép nhan 273 hd so dich vu cong truc tuyén mirc d6 4 dat
100%.



- V& tiép nhan hd so chung thuc dién ta: Thuc hién Nghi dinh sé
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Thu tudéng Chinh phu vé thyc hién thu tuc
hanh chinh trén moi truong dién tor. Cong van 3088/UBND-KSTTHCNC ngay
8/3/2022 ciia UBND tinh Thanh Hoéa vé viéc trién khai dich vu chiing thuc ban
sao tir ban chinh trén céng dich vu cong quéc gia. Tir ngay 10/11/2022 dén ngay
03/3/2023, UBND xa Ha Son di thuc hién tiép nhan chiing thuc dién ta duoc 76
hd so.

I11. PANH GIA CHUNG.

1. Uu diém.

UBND x4 Ha Son d3 t6 chirc thuc hién tot cac quy dinh ctia phap luat vé
cong tac cai cach hanh chinh. Viéc giai quyét TTHC cho nguoi dan duge thuc
hién nhanh, ding hen, dam bao theo quy dinh cua phap luat, dap tng tot yéu cau
va nguyén vong ctia nhan dan, khong gay phién ha cho nhan dén.

Cong tac ban hanh, ra soat kiém tra vin ban QPPL, van ban &p dung luat
dugc soan thao dung thé thirc, dung tham quyén, dam bao qui trinh ban hanh
van ban theo qui dinh.

Ky luat, ky cuong hanh chinh, tinh than, trach nhiém thuc thi cong vu cua
can by, cong chuc co chuyén bién; hiéu luc, hiéu qua trong hoat dong chi dao,
diéu hanh, quan 1y nha nudc ciia dia phwong dugce nang 1én.

Thu tuc hanh chinh cong khai minh bach. Co ché mdt ctra hoat dong co
hiéu qué, giam thoi gian giao dich cua to chuc, ca nhan; thu hat cdc doanh
nghiép vao dau tu, san xuat kinh doanh.

2. Han ché, khuyét diém

Viéc cap nhat thong tin lién quan dén cac thi tuc hanh chinh méi, cac thu
tuc hanh chinh bai bé c6 lac chua kip thoi.

Cong tac tuyén truyén vé cai cach TTHC chua thyc su dat duoc hiéu qua cao.

Trong viéc thuc hién co ché mét cira con cd nhiéu kho khian vudng nhu:
can bo cong chirc con phai kiém nhiém nhiéu viéc.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU.

1. Tiép tuc thyc hién cac nhi¢ém vu trong K& hoach Cai cach hanh chinh
nam 2023 trén dia ban xa. Déng thoi thue hién K& hoach Cai cach hanh chinh
giai doan 2021-2025 cua xi theo huéng din ctia huyén dam bao céc chi tiéu ké
hoach cta Nghi quyét 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu.

2. P6i méi va ning cao chét luong cong tac xay dung va ban hanh vin
ban do HDND, UBND ban hanh.

3. Tiép tuc ra soat, cap nhat, cong bd cong khai TTHC theo quy dinh cia
UBND tinh, bao dam 100% TTHC va cac quy dinh lién quan dugc cdp nhat,
cong bd day du, kip thoi va 100% phan anh, kién nghi cia ¢4 nhan, t6 chirc dugc
xtr ly hodc duoc kién nghi xur ly.

4. Nang cao chat lugng cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh; thuc hién
cong khai két qua giai quyet TTHC, cong khai xin 15i trong giai quyét TTHC.

5. Nang cao chit luong hoat dong ciia Bo phan tiép nhan va tra két qua;
tang cudng dua TTHC thyc hién theo co ché mot cira lién thong.

6. Tang cuong thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh va dao dtrc cong vu
cua can b0, cong chirc.



7. Tiép tuc d6i méi co ché tai chinh d6i véi co quan hanh chinh nha nuéc,
don vi su nghiép cong lap; thuc hién viéc kiém soat chit ché ngan sach nha nudce
chi thudong xuyén va dau tu cong.

8. Tiép tuc ap dung va duy tri hé théng quan 1y chit lugng theo tiéu chuin
1SO 9001: 2015.

Trén day 13 ndi dung bao céo tinh hinh, két qua cong tac cai cach hanh
chinh quy I nam 2023, UBND xi Ha Son bao cdo ¢ UBND huyén nam duoc./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN XA
- Nhu trén (d€ b/c); CHU TICH
- Phong Noi vu; )

- Luu: VT, VPTK.

Pham Van Dinh
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